Vyhody Pay per Run

Hematologicky analyzator ProCyte One

Piehled Pay per Run

Pay per Run' za hematologicky analyzétor ProCyte One*
predstavuje moderni systém pro fakturaci a spravu zasob test(,
ktery urychluje penézni tok tim, Ze mdzete Uctovat klientdm
poplatky pred tim, neZ zaplatite za analyzu vzorkd. Pay per

Run pracuje s vasim pfipojenim IDEXX SmartService* pro
monitorovani cykld pacientd na vasem analyzatoru ProCyte One
a Uctovat za tyto cykly kazdy mésic:

Polozky, které jsou fakturovany

Procyte One CBC - Cykly pacienta (pokud je test pacienta
znovu spustén v ramci 24hodinového obdobi, bude
fakturovan pouze prvni cyklus.)

Mési¢ni poplatek za kontrolu IDEXX SmartQC* (spusténi
IDEXX SmartQC nejsou fakturovéna jednotlive.)

Poznamka: Pokud dojde k ndhodnému odpojent sluzeb IDEXX
SmartService Solutions, budou Udaje o jakychkoli cyklech, které
byly dokonceny (nebo pouzity) béhem vypadku, zachyceny po
opétovném pripojent sluzby IDEXX SmartService Solutions.

Piijem spotiebniho materialu ProCyte One

Spole¢nost IDEXX prostfednictvim vaseho pfipojeni ke sluzbé
IDEXX SmartService proaktivné monitoruje to, jak pouzivite
spotfebni material ProCyte One a upozorni vas, kdyz budou
zasoby dochazet.

Nésledujici polozky je tfeba objednat prostfednictvim IDEXX
e-shopu na https://objednavky.idexx.cz nebo kontaktujte
zakaznickou podporu na telefonnim &isle +420 239 018
034:

ProCyte One Reagent Pack (sada cinidel/reagencii)

ProCyte One Sheath Pack (fedici roztok/ nosna kapalina)

Nasledujici materidly budou automaticky'odeslany:
ProCyte One Smart QC (kontrola kvality)
ProCyte One filtr

* PPR (Pay Per Run) = platba za analyzu

‘Nemusi byt k dispozici ve viech oblastech.
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uloZen v podavaci

vzorkU a pravidelné se pouziva ke sledovani funkce analyzatoru
ProCyte One.

.........................................................

Chcete se na néco zeptat?
Viz ¢asto kladené otédzky na zadnf strané.

S dotazy ohledné analyzatoru ProCyte One, z&sob a pfislusenstvi,
faktur za cyklus nebo systému IDEXX SmartService Solutions se
obracejte na ¢fslo +420 239 018 034
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Casto kladené otazky

Jaky pfinos predstavuje Pay per Run pro nase pracovisté?
N&s moderni systém Pay per Run' pro spravu fakturace a
skladovych zasob véam umoznf ziskat platby za testy ihned

po jejich provedeni. Na konci mésice Vam bude vystavena
faktura (podobné jako dnes dostavéte faktury od spole¢nosti
IDEXX Reference Laboratories) poté, co jste jiz za tuto sluzbu
klientm vystavili fakturu. Timto zpdsobem muzete eliminovat
pocatecni naklady na zasoby a minimalizovat rizika spojena se
spravou zasob.

Pro¢ musime mit aktivni pfipojeni IDEXX SmartService*
Solutions, abychom mohli spustit analyzator ProCyte One*?
Zakaznici vyuzivajici analyzator ProCyte One musi mit aktivni
pfipojeni IDEXX SmartService* Solutions na své stanici IDEXX
Vetlab* Station, abychom mohli sledovat pouzivani analyzatoru
a na konci meésice jim vystavit fakturu. Navic je to zpUsob, jak jim
pomahdme fesit pfipadné problémy.

Co se stane, pokud je nutné vzorek znovu spustit pro

ucely feseni problémi nebo potvrzeni?

Pokud je vzorek (se stejnym ID pacienta a typem vzorku) znovu
spustén béhem stejného 24hodinového obdobi, nebude vam za
duplicitni zpracovani Gctovan poplatek.

Budou nam uctovany poplatky za cykly dokoncené
v den instalace?

Ne, spole¢nost IDEXX vdm poskytuje 3 dny bezplatného
testovani, v¢etné dne instalace.

‘Nemusi byt k dispozici ve vsech oblastech.
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Budeme moci zpracovavat vzorky na analyzatoru ProCyte
One, pokud je pfipojeni IDEXX SmartService Solutions offline?
Sluzba IDEXX SmartService Solutions by méla byt na vasi pracovni
stanici IDEXX VetlLab Station neustéle ve stavu pfipojenf k internetu.
Kdyz je zafizeni offline, ikona IDEXX SmartService Solutions na
obrazovce stanice IDEXX VetlLab se zbarvi ¢ervené. Pokud je

vase pfipojeni po urc¢itou dobu offline, budete na to upozornéni,
abychom mohli problém vyresit. Vsechny cykly vytvorené v rezimu
offline budou zaznamendny po opétovném pfipojenti sluzby IDEXX
SmartService Solutions.

Musim spolec¢nost IDEXX informovat, pokud dojde k néjakym
zménam umisténi naseho analyzatoru?

Ano, pokud zménite umfsténf kteréhokoli z analyzatort IDEXX

z jedné ordinace do jiné, informujte zakaznickou a technickou
podporu spole¢nosti IDEXX na ¢isle +420 239 018 034, abyste
zabranili nespravné fakturaci.

Co kdyz potiebuji objednat spotiebni material (baleni ¢inidel,
baleni reagencii nebo kontrol IDEXX SmartQC Control) nebo
pokud potrebuji objednat zkumavky?

Dodavky si mUZete objednat prostfednictvim IDEXX e-shopu na
https://objednavky.idexx.cz nebo kontaktujte zakaznickou
podporu na telefonnim ¢isle +420 239 018 034..



